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PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

Pregao Eletrénico n.° 009/2023 do MINISTERIO DA CULTURA

Pedido de esclarecimento formulado pela: Telefonica Brasil S/A

A(o) Sr(a). Pregoeiro (a) do(a) Ministério da Cultura

TELEFONICA BRASIL S/A., Companhia Aberta, com sede na
Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n°. 1376, Bairro Cidade Moncodes, S&o
Paulo/SP, CEP 04.571-000, inscrita no CNPJ sob o n° 02.558.157/0001-62,
NIRE n° 35.3.001.5881-4, vem, respeitosamente, perante V. Sa, apresentar
PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS, pelos fundamentos constantes desta peca.

| - TEMPESTIVIDADE.

Inicialmente, comprova-se a tempestividade deste pedido de
esclarecimentos, dado que a sessao publica esta prevista para 20/11/2023,
tendo sido, portanto, cumprido o prazo previsto no item 13 do edital.

Il - OBJETO DA LICITAGCAO.

O Pregao em referéncia tem por objeto a 1.1. O objeto da
presente licitacdo é a contratacao de solucao de tecnologia da informacao
e comunicacao de protecao de rede Next Generation Firewall (NGFW) com
garantia e suporte, conforme condicoes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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O presente pedido de esclarecimentos apresenta questdes
pontuais do ato convocatorio que merecem ser esclarecidas, facilitando-se a
compreensao de determinadas clausulas e evitando-se interpretacdes
equivocadas.

Oito sdo os fundamentos que justificam o presente pedido,

i
conforme se vé a seguir:

[l - FUNDAMENTOS:

Esclarecimento 01)

ltem 4 do Termo de Referéncia solicita GERENCIA CENTRALIZADA COM
ARMAZENAMENTO DE LOGS, porém, para fazermos o dimensionamento, &
necessaria a informacdo de quantos logs sdo gerados diariamente. Esta
informacdo deve ser passada considerando a quantidade em GBytes/dia.
Podem nos esclarecer tal duvida?

Precisamos ainda Quantidade de log rate que € mensurado como em log por
segundo? Qual o periodo que os logs serao gerados (horas/dia e
dias/semana)?

Esclarecimento 02)
item 4.31.10, do Termo de Referéncia que diz respeito a ldentificacdo de
Usuarios, € necessaria a informacgao de quantos usuarios serao autenticados?

Esclarecimentos 03)

No item 3.6 do TR, informa que o servigco de instalagdo e configuragao dos
itens 3, estes modulos de seguranca deverao ser entregues e instalados pela
CONTRATADA.

Contudo, na leitura do Edital e Anexos, ndo foi possivel identificar o endereco a
ser instalado o item 3, impactando diretamente na formulagdo da Proposta.
Solicitamos o envio dos 26 (vinte e seis) enderecos.

Esclarecimento 04)

Para o item 3.7 do Termo de Referéncia, solicitamos maiores esclarecimentos
do quantitativo de 2 (dois) e o eventual segundo ano como repasse de
conhecimento. Como explicitado no item 1.6 a vigéncia do contrato tera
duracao de 12 (doze) meses. Ademais, entendemos que a CONTRATADA
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devera prover o treinamento, em unica turma, para até 5 (cinco)
servidores/colaboradores, conforme descricdo do item 6 e tabela do item 1.3.
Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 05)

O item 5.4.8 do TR, informa que:

“5.4.8. O prazo de entrega dos Bens € de 60 (sessenta) dias corridos, contados
da data de assinatura da Ordem de Fornecimento de bens (OFB), em remessa
unica, nas dependéncias do CONTRATANTE, conforme tabela a seguir:”
Solicitamos maiores esclarecimentos relacionados aos enderegos das
dependéncias indicadas. A entrega devera ocorrer unicamente e
exclusivamente nesses enderecos? Entendemos que os enderecos das
dependéncias indicadas sdo do Ministério da Cultura, ndo contemplando os
demais participes. Esta correto o entendimento?

Esclarecimento 06)

Ainda sobre o item 5.4.8 do TR, ao indicar que sera em remessa unica,
entendemos que a contratagao ira ocorrer na totalidade dos itens indicados no
item 1.2 do TR. Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 07)
Sobre o item 5.10.1 do TR, entendemos que a CONTRATADA devera fornecer
voucher exclusivamente para o treinamento. Esta correto o entendimento?

Esclarecimento 08)

No item 5.10.6 do TR, entendemos que o treinamento podera ser realizado de
forma on-line, em unica turma, abrangendo a quantidade total do item 6. Esta
correto o entendimento?

Caso contrario, solicitamos maiores detalhes como devera ocorrer o
treinamento.
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IV - REQUERIMENTOS.

Ante o exposto, requer sejam esclarecidos o edital nos pontos
indicados acima, alterando-se o respectivo dispositivo, caso seja necessario.

Pelo que PEDE DEFERIMENTO,
Sao Paulo/SP, 25 de outubro de 2023.

TELEFONICA BRASIL S/A

Abilia Pinto Pires Neto
Gerente de Negécios
abilio.pneto@telefonica.com
(61) 999R7-7767
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